FORMULAIRE DE RECLAMATION

Nadine BOURIGAULT, responsable et formatrice de Formations N, s’est engagée dans une
démarche qualité et obtenu la certification Qualiopi.

Dans ce cadre il convient de recueillir la réclamation afin d’améliorer en continu la qualité de
notre offre et de nos services.

Une réclamation est I’expression d’une insatisfaction.

Nous vous invitons a renseigner ce formulaire et a le renvoyer par messagerie a |'adresse :
formations.n@gmail.com

Vos coordonnées (Tous les champs sont a renseigner)

Nom :
Prénom :
Formation :
Date :
Courriel :

Nom de votre structure :

Votre réclamation porte sur:

Accueil

Traitement et suivi de votre demande
Déroulement d’une formation

Autre a préciser :

Votre réclamation:
(Merci de nous communiquer toutes les informations qui aideront a répondre au mieux a votre message)

Fait le
A

Signature

Formations N ““
16 Rue des deux phares / 85100 Les Sables d’Olonne Q\\I\Q\'\\
06 24 01 85 70 / formations.n@gmail.com "“

N° activité 52 8502075 85 / Siret 527 997 738 00028 / id. Qualiopi N° 2021/92269.1
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